
AVISO DE PRIVACIDAD 

Hielo del Polo, con domicilio en la Blvd. Esteba de Antuñano 610 Col. La 
Libetad- Puebla, Puebla y portal de internet hielodelpolo.com está 
comprometido con la protección de sus datos personales, al ser responsable 
de su uso, manejo y confidencialidad mediante la continua revisión de 
nuestros procesos de protección de datos de manera física como 
electrónica. 

¿PARA QUÉ FINES UTILIZAREMOS SUS DATOS PERSONALES? 

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las 
siguientes finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:  

• Prestación de servicios 
• Información sobre servicios, productos y eventos incluyendo 

envío de publicidad y boletines 
• Información de cualquiera de las empresas pertenecientes a su 

mismo grupo corporativo 
• Dar cumplimiento a obligaciones 
• Evaluación de calidad y servicios 
• Análisis internos de servicios 
• Mercadotecnia o publicitaria 
• Prospección comercial 

¿QUÉ DATOS PERSONALES UTILIZAREMOS PARA ESTOS FINES? 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, 
utilizaremos los siguientes datos personales:  

●Datos de identificación 

● Datos de contacto 

● Datos sobre características físicas 

● Datos biométricos 

● Datos laborales 

● Datos académicos 

https://superfrioanti.wixsite.com/anticongelante-super


● Datos migratorios 

● Datos patrimoniales y/o financieros 

¿CÓMO PUEDE ACCEDER, RECTIFICAR O CANCELAR SUS DATOS 
PERSONALES, U OPONERSE A SU USO? 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, 
para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). 
Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información personal 
en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta 
(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos 
cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente 
(Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines 
específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO 
(derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición al tratamiento de 
sus datos personales). 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá 
presentar la solicitud respectiva a través del siguiente 
medio: hielodelpolo@gmail.com 

LOS DATOS DE CONTACTO DE LA PERSONA O DEPARTAMENTO DE 
DATOS PERSONALES, QUE ESTÁ A CARGO DE DAR TRÁMITE A LAS 
SOLICITUDES DE DERECHOS ARCO, SON LOS SIGUIENTES: 

Nombre de la persona o departamento de datos personales:  

1. Departamento de Administración 
Correo electrónico: hielodelpolo@gmail.com  

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales 
que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos 
personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en 
todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma 
inmediata, ya que es posible que por alguna obligación legal requiramos 
seguir tratando sus datos personales. 

Asimismo, usted deberá considerar que para ciertos fines, la revocación de 
su consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el servicio 
que nos solicitó, o la conclusión de su relación con nosotros. 



Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud a través del 
siguiente medio:  hielodelpolo@gmail.com  

¿CÓMO PUEDE LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE SU INFORMACIÓN 
PERSONAL? 

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su 
información personal, le ofrecemos los siguientes 
medios: hielodelpolo@gmail.com  

Asimismo, usted se podrá inscribir a los siguientes registros, en caso de que 
no desee obtener publicidad de nuestra parte: Registro Público de Usuarios, 
para mayor información consulte el portal de internet de la CONDUSEF. 

EL USO DE TECNOLOGÍAS DE RASTREO EN NUESTRO PORTAL DE 
INTERNET 

Le informamos que en nuestra página de internet utilizamos cookies, web 
beacons u otras tecnologías, a través de las cuales es posible 
monitorear su comportamiento como usuario de internet, así como 
brindarle un mejor servicio y experiencia al navegar en nuestra 
página. Los datos personales que recabamos a través de estas 
tecnologías, los utilizaremos para los siguientes fines: Evaluación de 
calidad y servicios. 

¿CÓMO PUEDE CONOCER LOS CAMBIOS EN ESTE AVISO DE 
PRIVACIDAD? 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras 
propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de 
nuestras prácticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, 
o por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los 
cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través de: página 
web, correo electrónico. 

El procedimiento a través del cual se llevarán a cabo las notificaciones sobre 
cambios o actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente: 
Creadores de Mentes podrá modificar el presente aviso de privacidad de 
acuerdo a sus necesidades en cualquier tiempo y lo mantendrá siempre a 
disposición por este conducto para su consulta. 



 


